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Répondre au besoin d'accompagnement des membres de l’entourage.

Normaliser et déstigmatiser les problèmes de santé mentale et les répercussions des
problématiques sur les membres de l'entourage.

Réduire le sentiment d’impuissance et d’anxiété des membres de l’entourage.

Augmenter les capacités des membres de l’entourage à développer des compétences liées au
rétablissement.

Offrir un accompagnement complémentaire qui permet d'alléger la prise en charge par l'équipe
de soins.

Contribuer à améliorer la communication entre les membres de l'entourage, les personnes
vivant avec un trouble de santé mentale et les équipes de soins.
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LES PARTICULARITÉS DES INTERVENTIONS DES PAIR·ES AIDANT·ES FAMILLE : 

Utilisant leur propre vécu, leurs expériences, leurs connaissances du système de santé et de services sociaux
et ayant suivi une formation, les pair·es aidant·es famille partagent judicieusement leur expérience personnelle
avec les équipes traitantes et les membres de l'entourage dans le but de les soutenir dans leur parcours de
rétablissement. La pratique des pair·es aidant·es famille est complémentaire aux interventions réalisées par les
équipes et les organismes en santé mentale.

Infographie réalisée par Audrey Ouellet, auxiliaire de recherche, étudiante au 1er
cycle (UQAR) et Julie Coulombe, citoyenne-chercheuse et paire aidante famille

QUI SONT LES 

Des interventions guidées par le savoir expérientiel

pair·es aidant·es famille ?

1 - 8 0 0 - 3 4 9 - 9 9 1 5

Les pair·es aidant·es famille accompagnent les membres de l'entourage d'une personne vivant avec un
trouble de santé mentale. Leur résilience face à leur situation personnelle et à leur vécu les a amenés à
cheminer sur leur propre parcours de rétablissement. Les pair·es aidant·es famille travaillent avec leur
savoir expérientiel qui leur permet de redonner espoir et de soutenir d’autres membres de l’entourage en
santé mentale. 

LES RÔLES DES PAIR·ES AIDANT·ES FAMILLE :

LES LIEUX D'EXERCICE DE LA PAIR AIDANCE
FAMILLE :

Offrir du soutien aux membres de l’entourage.

Partager son vécu de façon judicieuse.

Briser le sentiment d’isolement des membres de l’entourage.

Agir comme source d’inspiration afin de redonner espoir.

Fournir des informations sur les ressources de soutien disponibles dans le système de la
santé et des services sociaux, de même que dans les milieux communautaires.

Référer, au besoin, vers les organismes communautaires spécifiques aux 
       membres de l'entourage.

Organismes communautaires destinés aux membres de
l'entourage d'une personne vivant avec un trouble de santé
mentale

Établissements du réseau public (CISSS et CIUSSS)

Programmes pour premiers épisodes psychotiques (PPEP)

Rencontres et discussions avec les membres de l’entourage

Animation et coanimation de groupes de soutien

Témoignages visant à partager le savoir expérientiel

Participation à des ateliers d’information et/ou de formation destinés à des membres de
l'entourage

LES INTERVENTIONS PERMETTENT DE :  

LES FORMES DE SOUTIEN OFFERT :
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